
東急リゾーツ＆ステイ株式会社  カスタマーセンター  

tel.050-5840-1093
（10:00～17:30／土・日・祝・年末年始は休業）

東急ハーヴェストクラブ

必ずお読みいただき

ご登録をお願いいたします。

My Harvest
マイ ハーヴェスト

Harvest Member's Cardについて

1つの会員名義に対して1枚発行いたします。ご本人様確認に使用
する他、My Harvestへの登録やハーヴェストポイントの付与など、
さまざまな場面で使用する大切なカードとなります。
※ご入会後、簡易書留にてお送りいたします。

カード裏面に記載をしています。
My Harvestの登録やご本人様確認に必要な大切なコードです。
第三者への貸し借りはせず、お手元で大切に保管をお願いします。

※本カードは東急ハーヴェストクラブ会員証のため、取り扱いには十分
　ご留意ください。
※本カードは会員ご本人とご本人に許可を得た方に限りご利用いただ
　けます。

セキュリティコード

■ご利用方法

■紛失してしまった場合

本人確認
ご予約・各種お手続き時のご本人様確認に使用します。

ハーヴェストポイントの付与
精算時にHarvest Member's Card裏面の二次元コードを精算機
にかざしていただくか、フロントにHarvest Member's Cardをご提
示いただくことでポイントが付与されます。

カスタマーセンターにご連絡ください。
Harvest Member's Cardの再発行、セキュリティコードの再発行
は、有料（5,500円/税込）にて承ります。
再発行までにはお日にちをいただきますのでご了承ください。

■提示特典
施設によって提示特典が異なりますので、HPまたは施設に直接
お問い合わせください。

ご予約方法の詳細につきましては、「TokyuHarvestClubハンドブック」をご覧ください。



My Harvestでできること My Harvest 新規登録方法

■ご予約について

■その他、大切な情報をご確認いただけます

 宿泊予約

さまざまなケースに応じたご予約方法をお選びいただけます
◎日程や泊まる施設が決まっている場合
◎空き状況から探したい場合
◎宿泊プランから予約をしたい場合  etc.

 予約の追加・変更

宿泊予約後は、プランの申込や、レストラン、付帯施設の予約な
ど、予約内容のカスタマイズが可能です。

 予約情報の確認

ご予約済みの情報を一覧で確認することが可能です。

 特定期間 抽選申込

予約の集中する特定期間の予約は抽選申込となります。抽選申込
もMy Harvestから可能です。

 宿泊ご利用券の管理

宿泊ご利用券の利用履歴や残枚数の確認ができます。

 宿泊ご利用券の譲渡

オンラインチケットはMy Harvestからメールで譲渡を行うことがで
きます。

 ご宿泊アンケートのご提出

 年会費や管理費、キャンセル発生時のご連絡など

本登録用のURL受信

認証コードを入力し本登録へ

メールアドレスと電話番号を
入力し「仮登録」へ

必要項目を入力して「登録」


